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Bedingungslage fur LEARN@WU

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

Wirtschaftuniversitat Wien

(ungefahr 22.000 Studierende)
Etwa 4.000 Studienanfanger pro Jahr
Zuwachs von 2001 auf 2002: 1000 Studienanfanger

Neues Studienprogramm in 2002: Sechs neue, gemeinsam entwickelte Studienplane mit
gemeinsamer Studieneingangsphase

Grundidee: Moglichst wenig Personal in Drop-Outs investieren
Grundausbildung: Grof3veranstaltungen (bis zu 600 Studierende/Klasse)
Ab Semester 3: Kleine Klassengrdl3en (Ziel: 30 Studierende/Klasse)
Standardisierung des Lehrangebots

E-Learning-Einsatz:
Schwerpunkt fur das erste Studienjahr, Verbesserung der Prozesse, Transparenz und Qualitat
Urspringliche Zielsetzung: Keine Distanzlehre!
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WU-Studieneingangsphase

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

Studierende

Semester

A A

Studien-
eingangs-
phase

Studieneingangsphase 80% fur alle Studienprogramme identisch, 20%
studiengangsspezifisch

18 Grol3lehrveranstaltungen fir etwa 4.000 Studienanfédnger — mind. 7*18 parallele Klassen
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Ansatz fur Massenausbildung

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

eLearning-Materialien fur gesamte Grundausbildung
Entwicklung von Lehrmaterialien und einer interaktiven Lehrumgebung flr tber

500 Anfangerklassen in 18 Facher aus ...
Rechnungswesen, Marketing, Personal, Finanzierung, ...
Privates und offentliches Recht
Mathematik, Statistik, Wirtschaftsinformatik, ...
Volkswirtschaftslehre, Sozialwissenschaften, Sprachen ...

Erhdhung der Effizienz
Betonung von selbst-organisiertem Lernen durch unmittelbares Feedback durch Plattform

Integration mit Belegleser zur Erhéhnung der Korrektureffizienz

Wechsel zum Halbsemester-Rythmus

Verbesserte Wissensvermittiungsmethoden (Blended-Learning, bessere Nutzung der Kontaktstunden)
Erhdhung der Qualitat

Abstimmung der Inhalte tber gemeinsame Plattform

Hohe Transparenz der Lehrinhalte (Qualitatssicherung, ...)

Verbesserte Abstimmung zwischen unterschiedlichen Kursen

Entwicklung vom Lehrer zum Coach



Learn@WU als Projekt

Urspringliches Projekt:

Beginn: Herbst 2001, Dauer: 2 Jahre, Budget: 3,4 Mio. Euro
Projektleitung:
Gustaf Neumann (Abteilung fur Wirtschaftsinformatik)
Wilfried Schneider (Abteilung fur Wirtschaftspadagogik)
36 Inhaltsaufbereiter (2 pro Grol3lehrveranstaltung)

2 Didaktiker, 2 Personen IT-Unterstiitzung
(fir Realisierung + Unterstlitzung der Inhaltsaufbereiter)

Inhaltsprojekt (kein Plattformprojekt)

Einsatz in der Lehre:

Freigabe im Oktober 2002 fur Echteinsatz
18 Lehrveranstaltungen (320 Kurse)
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Vom Projekt zur Infrastruktur

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

Entwicklung

2002: Erste Version auf Basis von OpenACS
(WU-Beitrag: Learning Content Management System)

2003: E-Learning wurde in strategischen
Zielen der Universitat verankert

2004: Version 2 von Learn@WU auf Basis

von DotLRN (Course Management System,

Unterstitzung der Zusammenarbeit,

Personalisierung, Beitritt DotLRN Consortium) . RN }

- Learn, Research, Netwoark

2005: E-Learning Bestandteil des WU Trainee-Programmes

2006: Entwicklung der E-Learning Academy

2008: Abdeckung aller Lehrveranstaltungen (~5.000 pro Jahr)
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Aktueller Stand

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

Uber 60.000 entwickelte Lehrmaterialien
Grolf3teil davon interaktiv
Unterschiedliche Granularitat

Hohe Akzeptanz
Uber 29.000 registrierte Benutzer
Bis zu 11 Mio Anfragen (hits) pro Tag von registrierten Benutzern
Nach publizierten Zahlen die am intensivst genutzte e-Learning-Plattform weltweit
Studierende l6sen bis Uber 600.000 interaktive Beispiele pro Tag
Durchschnittliche Antwortzeit 0,3 Sekunden
Mehr als 200.000 Prifungen Uber Belegleser abgenommen

“Ohne Learn@WU wére der Betrieb an unserer Universitat
zusammengebrochen” (Christoph Badelt, Rektor der WU)

Stand Sommersemester 2009
41 Bezahlte Mitarbeiter (5 Infrastruktur)
Uber 700 Content-Provider
Wachstum: etwa 20-30% pro Jahr
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Services von Learn@WU (auch folgende Folien)

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

Unterstltzung der Lehrenden

Bereitstellung von Lehrmaterialien

Downloads fir Studierende in jedem beliebigen Dateiformat (Foliensatz, Prasentationen,
Artikel, Audio, Video,...)

Hyperlinks zu anderen Internet-Angeboten (z.B. Webseiten mit Praxisbezug,
Informationsseiten, RIS,...)

Elektronische Textbicher/Skripten
Glossar (Begriffsdefinitionen)
Automatische Vernetzung aller Lernmaterialien (bei Nutzung des Inhaltskataloges)
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Unterstutzung der Lehrenden

Einfache Bereitstellung von Information

LV-Information (Allgemeine Informationen zu einer Lehrveranstaltung wie Vortragende/r,
Lehrziele, Inhalte, Veranstaltungsform, Literatur oder Prifungsmodalitaten)

Aktuelle Ankindigungen (Neuigkeiten wie krankheitsbedingte Absage eines LV-Termins oder
die Ankiindigung eines Gastvortrags)

FAQs — frequently asked questions (Beispielhafte Beantwortung von héaufig gestellten Fragen
(inhaltlich oder organisatorisch) um die Zahl der laufenden Anfragen zu reduzieren)

Kalenderfunktion mit Termin-Verwaltung (Automatische Anzeige aller LV-Termine im
personlichen Portal der Vortragenden und Studierenden)
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Unterstitzung der Studierenden

Lernfortschrittskontrolle

Interaktive Ubungsbeispiele/Kontrollfragen
Richtig/Falsch
Multiple Choice
Lickentext
Zuordnung
Reihenfolge
Offene Frage mit Musterl6sung
Interaktive Musterklausuren (inkl. Bewertung, Notenspiegel, Zeitbegrenzung)
Personliche Lernstatistik
Individuelle Kontrollfragen durch dynamisierte Angaben
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Unterstitzung der Kommunikation

Vereinfachung der Kommunikation aller Teilnehmer (Studierende & Lehrende)

untereinander

Diskussionsforen

Rundmail an alle Studierenden einer LV
Feedback zu Lehrmaterialien durch Studierende
Chat

Notenversand per SMS



Online-Prifungseinsicht

Accounting and Management Control |- Gruppe A vom 26.01.2007
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', Wirtschaftsuniversitit Wien T Einsicht fiir Matrikelnummer 0651498
Accounting and Management Conirol | — Gruppe A am Serambling: 10 Gasamtpunktezahl: 120,00
26.01.2007 = Hots: 3 Bafrizcigend ichte Punkie: 78,00 %)
— : e arreichte Punkie: 83,60 (78,00 %)
persiniiche Daten Matrikelummer Frage j——-Aniworten, Funk® __| pyozent Frage |——antwarten _Punkle 15 opent
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der Daten vorgenommen werden! a a- --e 3,00 2,00 0,00 3 --c - - -G - - 4,00 400 | 100,00
art. Beleg-1ID 7 D D D D D D j 7 10 - L - -8 3,00 3,00 [ 100,00 ;= - d-|a - 4,00 0,00 0,00
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040 00805321003 & E g E E g E gs 11 ---e|--- -8 3,00 3,00 | 100,00 ERE d-|a - 4,00 2,00 0,00
9 e
12 - - d -d - 4,00 4,00 | 100,00 34 |- -e|--- -8 3,00 3,00 | 100,00
Bitte: markieren Sie sorgsam durch Ankreuzen. Beispiet: X 13 b--afl-b--a 3,00 2,00 | 100,00 %= |a -la - 2,00 3,00 | 100,00
Digger Baleg wird maschined gelesen. Bitte nichl falten, nicht knicken und nicht beschmutzen, Verwanden Sie
Zum Markieren einen blauen oder schwarzen Kugelschreiber. 14 _ ol I 3% .00 | 1e0.00 i i 400 %.00 .00
Nur deutiich und positi Markit igen werden 1 15 |a- a- - - 3,00 3,00 | 100,00 a
Antworten 1- 15 Antworten 16 - 30 Antworien 31 - 36 16 |a- a - - - 1000 | 1000 [ 10000 3
a b c d e a b c d e a b ¢ d e
17 - - - - 2,00 2,00 | 100,00 =]
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Gagamtsumme: | 120,00 | =380 | 78,00
& 23
D [:I D D E E E D D I:I Hirweis zur Darstellung:
OO0 R «a000EO Markis runigen, dis bei den richtigen Losungen in der Tabslle nicht angefoht sind, warsn for dis Barschnung der Note richt srforderich.
Evantugll an diessn Skllen vorhandsne Markisungen wurdsn als gegenstandlos batrachist
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abgazogen. Eswerden keine negativen Punkie vergaban,
#«wOOOO®R =00 HAO | ‘Wenn sine Frage nur sine falsche Allemative besitzt {und diese angekreuzt war), wird rur die Halfte der Punke, also ma'2 und nicht masf,
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Studentenportal

WIRTSCHAFTS
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—
— — LEARN@WU sponsored by SIEMENS

Eigene Startseite  Eigener Kalender Eigene Dateien  Eigene Einstellungen

Gefirdert mit Mitteln des

bm:bwk

Echwald Demo

Mein Portal

Mitgliedschaften

L'-Quicklinks | Bitte wahlen... =]

Alles autklappen | &lles zuklappen

El Lehrveranstaltung

= Accounting & Managerment Control | EERID

= Bildungsstandards fir BHS

® Buchhaltung und Bilanzierung |

= E-Learning Academy

" SAP und Programmierung unter didaktischemn Aspekt
El Kurs

® 100 Begleitende Lehmeranstaltung zum Schualpraktikurm

= 1962 Betriebliche Informationssysteme |

= 1951 Betriebliche Informationssystems |

® 1433 Erfolgreich prasentieren

= 1845 Marketing 1

® 2375 Programmieren unter didaktischem Aspekt

= 1453 Programmieren unter didaktischem Aspekt

® 0556 Rechnerpraktikumn fir Wirtschaftspadagogen

Kurse oder Clubs hinzufigenfentfernen

Ankilindigungen

Accounting & Management Control |

» Ergebnisse AMC | Klausur varm 2007 03 02 (05.03.2007)
n Infarmationen zur Klausur (22.01.2007)

Sie bekommen von uns sowohl einen Kontenplan als auch leeres Papier zum Rechnen.
m Fusitzliche Lehrveranstaltung AMC | - teilgeblockt {31.10.2008)

Buchhaltung und Bilanzierung |

» Auslaufende Lehrveranstaltungen (07.03.2007)

n Prifungstermine (28.02.2007)
Der allerletzte Prifungstermin zu Buchhaltung und Bilanzierung | wird im Janner 2008
stattfinden. Bis dahin wie gewohnt drei Prifungstermine pro Semester.

= BH | ab W3 200607 (16.03.2008)
BH I'wird im Bakkalaureatsstudium durch AMC | abgeldst.

Einfithrung in betriebliche Informationssysteme

Kalender

Tagen nnzeigen

Ereignisse innerhalb eines Zeitraums won 30

Wochentag Datum Beginnt Endet Kategorie Betreff
Daonnerstag 22.03.2007 0%:00 17:00 Admina Workshop (WU-Termine)
Freitay 23.03.2007 0200 1700 Admina Warkshap (WU-Termine)

FAQs

Accounting & Management Control |
Buchhaltunyg und Bilanzierung |

Einfiihrung in betriebliche Informationssysteme
Erfolgreich Prisentieren

Marketing |

Programmieren unter didaktischem Aspekt

Annotationen

Offene Verbesserungsvorschliage

= Accounting & Managernent Contral | (7]

= Bildungsstandards fiir BHS (19)

= Buchhaltung und Bilanzierung | (2)

» Rechnerpraktikum fir Witschaftspadagogen (17

Keine Annotationen vorbanden

Aufgaben

Keine Aufgaben vorhanden
Notenbuch
Programmieren unter didaktischem Aspekt (1453)

05122006  Zwischenklausur 30.00400.00

Auflistung enthalt pro Kurs den jeweils aktuelsten Eintrag. For vorhergehende Ergebnisze klicken Sie bitte auf den




Multiple Choice

WIRTSCHAFTS
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= LEARNGW

-

W A
m

STARTSEITE

E-Le: tf ler WU-Wien
MY-LEARH | LEHRVERANSTALTUHNGEN | DISKUSSIONSFOREHN

Home  Kalender FAGs Diskussionsforen  Ankindigungen Lernressourcen

0110 - Einfithrung betriebliche Informationssysteme
0110 - Einfihrung betriebliche Informationssysteme : Lernressourcen @ Kontrallfragen : Entity-Relstionship-Modell

e Mustermann

Entity-Relationship-Modell (AR

Lernressourcen
Inhaltskatalog
Texthiicher (1]

Externe Links (2 urgane
k Aufgabe 1
Musterklausuren (14)

Kontrollfragen (451)
Sonstige Ressourcen [32 Lagerart
; o Lagerhestand
Glossarbegriffe (3176)
Frageniibersicht

Alle =
lagert

Richtig geléste Lager = gelage Artikel

Falsch geléste n

Moch nicht geléste

Artikelhezeichnung

s

Dieses Entity-Relationship-Diagramm ist filr ein Lagerverwaltungssystem in einem deutschen Grolthandelsbetrieb, der sich auf den Getrankehandel spezialisiert hat,

Statistik entwickelt worden.
Lernstatistik Welche der folgenden Aussage(n) ist (sind) mit dem Sachverhalt des hier abgebildeten Entity-Relationship-Diagrarmms vereinbar?
Lernfortschritt

Daten zuricksetzen

0 Im Regionallager in Dirnstein (Lagernr.: 23) sind 100 Liter Wein der Sorte "Didmsteiner Edeltropfen” (Artikelnr.: 111) und 200 Liter Wein der Sorte "Dirnsteiner
Katzensprung” (Arikelnr.: 112) gelagert.

[] Der Weinbrand der Sorte "Bergoeist” (Adikelnr.: 2117 ist nur im Zentrallager in Minchen (Lagemr.: 45) gelagert. Der Lagerbestand betrgt derzeit 700 Liter.
[] Im Regionallager in Augsburg (Lagernr.: 129 und im Regionallager in Konstanz (Lagermr.: 13) sind jeweils 300 Liter Bier der Sorte "Edelwei" (Artikelnr.: 50) gelager.

d 2.000 Liter der Mineralwassersorte "Zisch-Frisch” (Artikelnr.: 213) sind im Regionallager in Regensburg (Lagerurmmer: 22) gelagert, Auerdem sind noch 1.000 Liter der
Sorte "Zisch-Frisch” im Regionallager in Konstanz (Lagernummer: 13) gelagert.

[] Im Regionallager in Kaiserslautem (Lagernr.: 14) sind nor 1.000 Liter Apfelsaft der Sorte "Ewig Jung” (Artikelnr.: 500) gelagert.

Verwandte Ressourcen

@ Enbwicklung & Design der Learn@ini-Plattform: Abteilung fir Wirtschaftsinformatik, Wirtschaftsuniversitat wien

Mutzungsbedingungen




Multiple Choice — geldst mit Feedback

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

o _ LEARN@WU

jer W

STARTSEITE | MY-LEARH | LEHRWERANSTALTUNGEN | DISKUSSIOHSFOREH

Home  Ly-Ubersicht Kalender FAGs Diskussionsforen  Ankindigungen Mz Mustermann
Marketing |
Marketing | : Lernressourcen : Kontrollfragen : LOS Neuproduktkstegorien 1
L08 Neuproduktkategorien 1 [ HE]
Lernressourcen P g B’

Inhaltzkatalog
Texthicher [(12)
Ressourczaruppen (4)
Externe Links (92
Musterklausuren [11)
Kontrallfragen (1024)

In der Produktpalitik wird oft von "neuen” Produkten gesprochen. YWelche der folgenden Punkte stellen Neuproduktkategorien nach Boog, Allen & Hamilton dar? Kreuzen
Sie die richtigen Antwarten an!

Sonstige Ressourcen (219)
Glossarbegriffe [302)

Frageniibersicht Ihre Antwort:
Alle Weltheuheiten
Richtig geléste .
[ Produktvariation

Falsch geldste

Noch nlchrigeloste Repositionierte Produkte

Statistik Yerbesserntefweiterentwickelte Produkte
Lernstatistik

AU N U N N

LatrAfarts o Hite [ Neue Produktkategotien

Daten zurickzetzen

Erklarung:

Liasung:
Booz, Allen & Hamilton unterscheiden sechs Neuproduktkategorien anhand des Merkmals "Neuheit fiir das Unternehmen und fiir den Markt ". Diese Kategorien sind
(siehe Kotler/Bliemel, 2001, 5. 508):

« Weltneuheiten
Meue Praduktlinien
Produktlinienerganzungen

vetbesserefweiterentlickelte Produkte

repositionierte Produkte

kostenginstigere Produkte

Prozent der Lasung:100.00

Machstes Beispiel nach: | Inhaltskatalog |




Musterklausur

WIRTSCHAFTS
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et LEARN@WU

MY-LEARH | LEHRVERANSTALTUNGEN | DISKUSSIOHSFOREN

Eigene Startseite Eigener Kalender  Eigene Einstellungen

Wil LW af
wid=wien

STARTSEITE

e Mustermann
Biiroinformationssysteme

Musterklauzur : Blroinformationssysteme

EEIS - Klausur, 2003-10 - Bsp 13630 (2 Punkte] Datum: 17.06. 2004 Startzeit: 14:09:3% Ende: 15:03:38 Yerbleibende Zeit: 00:43:26

“erarbeitung bildlicher Information

Die Farbtiefe bezieht sich auf die Anzahl der Bits, die zur Definition von Schattierungen oder Farbe jedes Pixels in einem Bild verwendet werden.
Bei einem Schwarz-Weill-Bild missen nur zwei Farbwerte reprasentiert werden. Pro Pixel wird daher nur ein Bit bendtigt.

[[] Die Gerteauflisung wird in ppi (pixels per inch) gemessen.

[[] Die Darstellung von Bildem als Matrix von Punkten wird als “ektorgraphik bezeichnet.

[] Drucker arbeiten ausschlieilich mit dem RGB-Farbmadell.

Yatheriges H Machstes H Uhersichtsliste H Ahgeben

@ Entwicklung % Design der Learn@iifU-Plattform: Abteilung fr Wirtschaftsinformatil, Wirtschaftsuniversitat Wien

Hutzungsbedingunigen




Musterklausur - Auswertung

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

e — LEARN@W

W A

rm der WU-Wien
MY-LEARH | LEHRVERANSTALTUHGEHN | DISKUSSIONSFOREN

STARTSEITE
Eigene Startseite  Eigener Kalender  Eigene Einstellungen Mz Mustermann
Ergebni: der “EBIS - , 2003-10"
Musterklausur | Ergebnizse der Klausur "EBIS - Klausur, 2003-10"
Gesamtergebnis Benotungsschema
Gratulation, Sie haben bestanden! zirr Gt ?g
Eztnekte ;?Zggend Befiedigend Bl
Prozent 57.39 G.enugenq. =
Micht gentgend O
Beispieliibersicht
Beispiel Funkte Ma
Aulterwirksarme |5 2.00 &
Rechnerkategorien 2.00 2
Entwicklung von Infarmationssystemen 0.33 2
Informationsverarbeitung 0.00 2
|S-Entwicklungsprojekte 1.33 2
Grafikprogramme 2.00 2
Betriebliche Kommunikation 1.00 2
Funktionen von Email-Prograrmmen 1.60 2
Auldenwirksame |5 0.00 2
|S-Entwicklungsprojekte 3.00 3
Aufbau von Rechnern 0 2
Auldenwirksame |5 2.00 2
Biroinformationssysteme 1.33 2
Entwicklung von Infarmationssystemen 1.50 3
Entwicklung von Infarmationssystemen 1.33 2
Entscheidungsunterstitzende Systerme 0 2
Aufbau von Rechnern 1.00 2
Intenration nan 2




Lernstatistik

WIRTSCHAFTS
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Lernstatistik fiir Max Mustermann

Wie viele Beispiele wurden bearbeitet?

vorhandene Beispiele
davan bereits bearbeitet

noch nicht bearbeitet

Anzahl
451
445

2

99 %
bereits bearbeitet

Wie viele Beispiele wurden gelost?

richtig geldste Beispiele

falsch geldste Beispiele

0%
noch nicht bearbeitet

Anzahl
258
191

57 %
richtig geldst

Beispiele heute Anzahl
bearbeitet a
richtig gelost 0
falsch geldst 0

42 %
falsch geldst

Beispiele letzte 13 Tage - Gesamt

bearbeitet

richtig geldst

falsch geldst

Vergleich zu anderen Nutzern (letzte 13 Taye)

Bsp bearbeitet

42 % richtig

... Bsp bearbeitet
Durchschnitt % richtig
Bester Bsp bearbeitet
Nutzer % richtig

1 B47 Bsp
144 %

=211 Bsp

a8 %

Ubersicht bearbeitete Beispiel in den letzten 14 Tagen

22
165

1o

‘| £5

04050607 030210111213 141516 17

Anzahl Beispiele letzte 13 Tage - Durchschnitt

G47 bearbeitet
286 richtig geldst
361 falsch geldst

Details

Aktive Studenten 345
Bsp bearbeitet gesamt 727596

"Fleissigere" Studenten 21

8667 Bsp

Anzahl
45
20
25




Lernfortschritt

WIRTSCHAFTS
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e LEARN@W

yrm der WU-Wien

MY-LEARH | LEHRYERAHSTALTUHGEH | DISKUSSIOHNSFOREN Hilfe  Ahmelden

Home  Kalender  FAGs  Diskussionsforen  Ankindigungen Lernressourcen s Mustermann

STARTSEITE

0110 - Einfithrung betriebliche Informationssysteme
0110 - Einfdhrung betriebliche Informationzsysteme : Lernreszourcen : Kontrollifragen : Lernfortschrittskontrolle

Lernfortschrittskontrolle
Lernressourcen

Inhaltskatalog Ihhaltskaf,e.gnl;i:e- I'Ichtlg gESH]’ﬁt Lei‘nfijft_séhi‘itl in Ofp
Textbicher (1]

Externs Links (3] (@)  Einfuhrung und Uberblick 46 4 _ 61%
Muszterkl (14] . . )
LRI En (3 Planung, Entwicklung und Betrieb von Informationssystemen 65 L5 _ 7%
Kontrollfragen [451]
Senstige Ressourcen (32) @ Buroinformationssysteme 58 100 _ 58%
Glossarbegriffe [3176]
(@) Betriebliche Kommunikation, Kooperation und Koordination 33 68 _ 49%
Frageniibersicht = :
S (@) Unterstitzung betrieblicher Leistungsprozesse 13 19 _ 68%
Richtia gelbats (3 auBenwirksame Informationssysterms 30 ++ [ £8%
Falsch geléste
Moch nicht geléste @ Zentraleinheiten o 0 I 0%
Statistik (3 Datentrager und externe Speicher 0 o I 0%
iRl (3} Ein- und Ausgabegerate ] o 0%,
Lerrfartzschritt
Daten zuricksatzan (3 System- und Entwicklungssoftware 0 0 I 0%
(@) Datenstrukturen und Datenspeicherung 13 32 _ 41%
(3 Datenubertragung und Netzwerke 0 o I 0%
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